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BULObI, MITATMDOPMbI PA3SMELLLEHAA
U TPEHAbI PA3BAUTUA
KOHTEKCTHOM PEKJTAMbI

KAK MHCTPYMEHTA MAPKETUHI A

B YCJIOBHUAX LNDPOBU3ALLMM

AKTYanbHOCTb TeMbl MCCIEAOBaHMA OOGYCNOBNIEHA TEM, YTO B YCNOBMSIX Pa3BMUTMS
MH(OPMALMOHHbIX TEXHOMOIMM M TPaHCOPMaLMM KOMMAEKCa MapPKEeTMHra KOH-
TEeKCTHasl peKnama NpoAomKaeT SBASTbCS OAHMM M3 OCHOBHbIX 3lIeMEHTOB LM(pO-
BbIX MApPKeTMHroBbIX KOMMYHMKaLMK nNpeanpuatvi. Llenu uccnegoBaHmss — npo-
BefleHMe aHanM3a BMAOB KOHTEKCTHOM peKnambl M 0OOCHOBaHME MEPCMNeKTME ee
Pa3BUTHMS KaK MHCTPYMEHTa LUM(GPOBbIX MAPKETHMHrOBbIX KOMMYHMKaLUMM. 3afaum
MccneoBaHMsi COCTOSINM B aHanM3e NPoLeCcCOB LiM(PPOBM3aLMM MAaPKETUHIOBOM fle-
ATENbHOCTU NPeANPHSTHS, OLLeHKe UCMOoNb3yeMbiX S ee pa3MelleHMs LM(PPOBbIX
nnatopm M onpeaeneHun TPEeH[OB Pa3BUTMS KOHTEKCTHOM peKnambl. PesynbTa-
TOM MCCNeJOBaHMsl CTaNo onpejeneHue TPEHAOB M NepPCrneKTMB pa3BUTMS OTeve-
CTBEHHOTO PbIHKa KOHTEKCTHOM pPeKnaMbl.

KnioyeBble CNOBa: KOHTEKCTHAA PeKNlaMa, CeMaHTHYeCcKoe SIPO peKnaMHoro o6-
pauLeHms, UMMPOBbIe NNAT(OPMBbI, CAHT KOMMAHMK, NIEHAMHIM, aKKAYHT B COLMaNb-

HbIX CceTax.

BeBepeHne. [lpuMeHeHUe HOBBIX IM(POBBIX TeX-
HOAOTUM MapKETHUHI'OBOU AEATEABHOCTH IIPEAIlOAAra-
€T OCylleCTBAeHNEe TPaHC(HOPMAIMNA BCEro KOMIIAEKCa
MapKeTHHTa, BKAIOUAsd COBEPIIEHCTBOBAHKE TOBAPHOIO
MHKCA B COOTBETCTBUHU C IIePCOHAAM3UPOBAHHBIMU 3a-
nmpocamMu norpeduTeset, popmMupoBaHre ruOKOH 1eHo-
BOM CTpaTeTHM, UCIOAb30BaHUE HOBBIX METOAOB IIPO-
ABVKEHUSI TIPOAYKIIUM M AOBEACHUSI ee A0 KOHEYHOTO
IoTpeOuUTeAss € IpUMEHeHUEeM IH@MPOBBIX HYAEBBIX
U OAHOYPOBHEBBIX KaHaAoB. Lludposas Tparcdop-
MaIusl KOMIIAeKCa MapKeTHHTa, COINPOBO’KAAIOUIASICS
U3MeHeHUeM IMOAXOAOB K HCIIOAb30BAHUIO MapKeTHH-
TOBBIX KOMMYHUKAIIUH, AUKTyeT OTe4eCTBEHHBIM IIPeA-
NPUATUSAM HEOOXOAUMOCTL MCIIOAB30BAHMUSI HOBBIX
CPEACTB M METOAOB IIPOABMIKEHHUS CBOEU IIPOAYKIMU.
KoHTekcTHasg pekraMa ABASIETCS OAHUM U3 HauOOAee
3HAYMMBIX HMHCTPYMEHTOB PEKAAMHOU AeSATeAbHOCTH.
BrIlien3aokeHHOe 00yCAOBAMBAET aKTyaAbHOCTB IIPO-
BOAUMOTO MCCAEAOBAHMUS.

LleAn mccaepOBaHUSI COCTOSIAML B IIPOBEACHUM aHa-
AW3a BHUAOB KOHTEKCTHOM pPeKAAMBbl U OOOCHOBAHUU
IIepCIIEKTUB ee Pa3BUTHUSA KaK MHCTPyMeHTa Iudpo-
BBIX MAapKeTHHTOBBIX KOMMYHUKAIUN. AASI OIleHKHU
COCTOSIHMSI PBIHKA KOHTEKCTHOUW peKaaMbl B Poccum
HaMU OBIAM ITPOAHAAU3UPOBAHBI CTATUCTUUYECKUE AQH-
HBIE, XapaKTepHU3yIOoIIHe AWHAMHUKY NIU(PPOBU3ALNU
OCHOBHBIX Ou3Hec-npoueccos B Poccuu [1—4]. Ilpu
NIPOBEAEHUU HCCAEAOBAHUSA OBIAM  HCIIOAB30BAHBI
oOllleHay4YHble U CIeluaAbHBIe MeTOABL. B KauecTBe
OOIIIeHayYHbIX NPUMEHSIAUCh TaKue MEeTOABI HCCAEAO-
BaHMs, KaK aOCTPaAKTHO-AOTHUUYECKHe METOABI, aHaAu3
U CHUHTEe3, METOA ACAYKIINHM U UHAYKIUU. CIeliaAbHEI-
MM METOAAMM BBICTYIIAA METOA TPYIIIMPOBOK U METOA
AUHAMUYECKUX PIAOB.

OcHoBHasl 4acTb. KOHTeKCTHas pekraMa NpeACTaB-
AdeT cOOOM OAVMH U3 BUAOB MApPKETHUHIOBBIX KOMMY-
HuKauu. CyLIIHOCTh PEKAAMBI AQHHOTO BHAQ COCTOUT
B TOM, UTO pPeKAaMHBIEe OO'BSIBA€HHUS Ha CalTax BhIOMpa-
IOTCS MCXOAS M3 COAEP’KMMOTO CTPAHMIIBI M KAIOUEBBIX
CAOB.

Bonpocamu 060CHOBaHUS UCIIOAB30BaHUS TEXHOAO-
rui [uPOBOU PEKAAMBI U €€ OTAEABHBIX JAEMEHTOB
3aHMMAAUChL paHee M IIPOAOAJKAIOT 3aHUMATLCS B Ha-
CTosIIee BpeMsl Pa3ANYHbIE POCCUHMCKYE YUeHBIe.

B pabore A. A. ApedreBa yTOYHEHO IIOHSATHE KOH-
TEKCTHOM peKAaMBI [5], BBIAEAEHBI OCOOEHHOCTHU ee
HUCIOAB30BaHUSI B KauecTBe MHCTPyYMeHTa HU(POBOTO
MapKeTHHra, 0OOOCHOBAH aATOPUTM IpUMEHEHHUs KOH-
TEeKCTHOU peKAaMbl Ha IIpUMepe KOHKPETHOTO IIPEeA-
npugatusg. B. O. AeBueHKO paccMoTpeHa crenuduka
NPUMeHEeHUs] KOHTEeKCTHOW peKAaMbl B COIMAABHBIX
CeTsIX IO OTHOILIEHUIO K TOProBbIM ycayraMm [6]. [Tpak-
TUYECKUN HHTepeC IPEACTaBAsIeT IPEeAAOKeHHBIN
B. O. AeBUEHKO aATOPUTM IIPUMEHEHUS KOHTEKCTHOU
pPeKAaMbl B 3aBUCHMOCTH OT JKM3HEHHOTO ITUKAA pe-
KAAMHUPYyeMOTo ToBapa M BUAQ MapKeTHHTOBOTO CIIPOCa
Ha HeTo.

[ToApOOHEBIM aHaAM3 COAep’KaHUsI HHCTPYMeH-
TOB MHTepHeT-MapKeTHHTa IIpeACTaBAeH B pabdoTax
N. A. Konrocosoit u A. M. Cabaesa [7, 8]. Ocoboe BHU-
MaHUe AQHHBIE aBTOPBI yaeAuau SEO-IIPOABHIKEHUIO,
T.e. IIONCKOBOMY ITPOABMIKEHHUIO CalTa, KOTOpPOe TaK-
JKe MCIIOAB3YeTCs IIPU 3aIllyCKe KOHTEeKCTHOU PeKAAMEL.
B cBoux pa6ortax M. A. KoarocoBa u A. M. CabaeB ak-
IIeHTUPYIOT BHHUMaHMEe Ha BOIPOCAX OCYIeCTBACHUS
BHYTPEHHEN U BHeITHeN ONTMMM3Aallu/ CalTOB.

HayuHBIll MHTepeC IIPEACTABASIOT U Pe3YyAbTATH
pabotel B. . KpaBueHKO [9], KOTOPHIM IPOAHAAU3UPO-
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Tab6auna

IToka3arean ﬂHq)OpMaTPI&ElIII/lPI HacCeAeHUs U NCIIOAB30BAHHUSA MHTEPHETA AAS 3daKa3a TOBApPOB

ABGCOAIOTHBIM IIPUPOCT,

IMokazarean 2013 1. 2019 1. 2020 r. 2021 1. 2022 1. 2023 1. 2023 1.k 2013 T, %
AOCTYI K MHTEpHETy 67,2 76,9 80,0 84,0 86,6 87,9 20,7
B AOMAIITHUX XO3SIUCTBaX, %
Vcnioab30oBaHVe MHTEpPHETA 71,0 88,6 89,6 91,8 93,5 95,2 24,2
HaceAreHUeM, %
Hcnoab3oBaHne UHTEpPHETa
HACEACHIEM AN 3aKasa 15,3 357 40,3 46,6 537 61,3 46,0
TOBAPOB (YCAYT) OT OOIIei
YUCAEHHOCTHU HaceAeHus, %

BaA He TOABKO IIPeMMYylIllecTBa KOHTEKCTHOM peKAaMHI,
HO U Ha3BaA HEAOCTATKM ee UCIIOAb30oBaHUsA. Ocoboe
BHuUMaHMe B. V. KpaBueHKO yapeAseT MapKepaM ecTe-
CTBEHHOTO XOAA PAa3BUTUS PEKAAMHOMN AESATEABHOCTH.
[TpakThuecKUi HHTepeC IPEeACTABAsIeT IIPOBeAeHHas
Y4YeHBIM OlleHKa IUMPOBLIX TAAT(HOPM, UCIOAB3YEMBIX
AASI pa3MelleHns KOHTEeKCTHOM pekaaMbl. B. M. Kpag-
YEHKO TaK’Ke B CBOEU HAay4YHOU paboTe COAepP KaTEeABHO
aHaAM3UpPyeT CHUCTeMY IIoKaszaTered 3(PEHEeKTUBHOCTH
KOHTEKCTHOM PeKAAMEL.

[Tpobaeme noBeIIIeHUS 9(PPEKTUBHOCTU KOHTEKCT-
HOM peKAaMbl KaK HMHCTpyMeHTa IU(POBOTO MapKe-
THHTa IOCBsllleHa HaydHas cTaThs 1. A. CnicoeBol
[10]. B paboTe mpuBepeHa aBTOPCKas KAacCuU@HUKa-
U KOHTEKCTHOU pPeKAaMbl, OOOCHOBAHBI 3TAllbl pas-
paboOTKM pEeKAaMHONM KaMIIaHWUHW, BBIAEAEHBI CIIOCOOBI
TOBBINIEeHNS 3(PPEeKTUBHOCTH KOHTEKCTHON DPEeKAAMEL.
Ha npuMepe KOHKDETHOTO IPEANPUATHS HCCAEAOBa-
TeAb NIPEACTAaBUAA PE3yAbTAThl aHaAu3a dMPEKTUBHO-
CTU IIPOBEACHHOU PEKAAMHOW KaMIIQHWUM, B TOM YHCAE
no nokasareaam click-through rate (CTR), cpepnein
IleHe KAUKa, KOHBepcuh. CAepAyeT COTAACUTBCA C YT-
BepkpeHHeM T. A. CbICOeBOMY, UTO KOHTEKCTHAasl PeKAa-
Ma SIBASIETCS OAHUM U3 3(P(EKTUBHBIX CIIOCOOOB MOBHI-
nreHust oobeMa IMOKYIIOK Ha calTe peKAaMOAATeAs], Tak
KakK MHTepec K TOBapy M MHUIIMATUBA €ro NpuoopecTn
UAET OT CaMOTO IOTPEeOUTEeAST.

B mayunoit pabote A. A. Bamuao u B. B. KareriHuk
BBISIBA€HEBI KAIOUEeBEBIe IIpeNMylleCTBa KOHTEKCTHOM pe-
KAaMBl [11], TpoaHaAM3UPOBAHbI TEHACHIIUN Pa3BUTUS
nudpPOBOM peKAaMbl M AaHA XapaKTEepPUCTHKA OCHOB-
HBIM TIAATOpPMaM, HCIOAB3YEMBIM AASL pa3MelleHUs
KOHTEKCTHOM PEKAaMEL.

TexHMYecKHe acCHeKTHl pa3MelleHus KOHTeKCTHOU
peKAaMbl B IU(PPOBOM CpeAe PacCMOTPEHEI B HAYyYHOMU
pabore A. M. CyaetimanoBa u 3. P. I'yayesoiut [12].
B craTthe mpoaHaAM3UPOBAHLI TAKyKe BOIPOCHI pacipe-
AeAeHmsd OIop’KeTa II0 KaHanaM Tpaduka, MpeproskeH
AATOPUTM OITUMHU3AIUHM PEKAAMHOMN KaMITaHUH.

Ha ocHOBaHmMU 0030pa Hay4YHBIX UCTOYHUKOB MOJK-
HO CAeAaTh 3aKAIOUeHHe O TOM, 4TO B HAayYHOW AUTe-
paType HeAOCTaTOUYHO YAEA€HO BHHMaHHe BOIpOCaM
B3aUMOCBSI3M YPOBHS HHMOPMaTU3alluu KOMIAeKca
MapKeTHHTa M XapaKTepa HCIIOAB30BaHMS Pa3sAWYHBIX
BUMAOB KOHTEKCTHOM PEKAAMBI, TakykKe B HAy4IHLIX pa-
00Tax HepPaCKPHITBIM OCTAACS BOIPOC O IePCIeKTHUBax
pa3BuUTHA OUMPOBOU PEKAAMBI, YTO U IPEAOIPEAEATAO
TeMy UCCAeAOBaHUS.

[NoBrlneHre ypoBHA HH(MOPMATU3ALUU U AOCTYIL
K MHTepHETy AOMAUIHUX XO3SIUCTB SBASIOTCS IIPEA-
TIOCBIAKaMHM TpaHCchOpManuy KOMIAEKCa MapKeTHH-
ra B ycaoBusax nudposuszanuu. Aoctyn K MuTepHeTy
B AOMAIIHHUX XO03g¥cTBax 3a mnepuop 2013—2023 rr.

yBeAnuunAcs ¢ 67,2 po 87,9 % (taba. 1). MoOGuABLHLIE
YCTPONCTBa OCTAIOTCSI CaMBIMU PacIpOCTPaHEHHBIMU
y poccusgH Aad BeIxopa B MHTepHeT. CMapTdoOH AAS
BbIXOAA B MiHTepHeT B 2024 T. TPEAIIOYUTAAO UCIIOAB30-
BaTb 87 % HaceaeHusd, 47 % — MOOUABHBIN KOMIIBIOTED,
33 % — cTauuoOHApHBIM (HACTOABHBIM KOMIILIOTED).
[To parHBIM HaniMOHAABHOI'O UCCAEAOBATEABCKOIO YHHU-
BepcuTteTa «BroIcmiasi mrkoaa sKoHoMuKu» (BIID) [4],
OoAee TIOAOBUHBI POCCUSH 3aKa3biBaau B 2022 . ToBa-
pBI U ycayru 1o MHTepHeTY. 3a AeCATUAETHUM IIEPUOA,
HaOAropeHmA (2013 — 2023 IT.) AQHHBIN TOKa3aTeAb yBe-
AMYUACS OoAee ueM B 4eThIpe pas (¢ 15,3 po 61,3 %).

Mo paunbiM yuenblx BIIOD [1—4], 3a nepuop
2015—2022 rr. AOAL OpTaHM3AlWM, YYACTBYIOIIUX
B DAEKTPOHHOM TOPTOBAE, BO3pocAa A0 29,8 %. YaeAnb-
HBIM BeC IPaXAaH Hallled CTPaHbl, KOTOPhle KOIAQ-AU-
00 HCIIOAB30BAaAU TAODOAABHYIO ceTh, K 2022 r. pocTUT
93,5 % (Taba. 1), yBeAmunBIINCH Ha 24 % 3a AeCSTHUAET-
HuM nepuop. Cpear B3POCABIX MTOAB30BaTeAel MHTep-
HeTa 74,5 % OOIIAIOTCSA B COITMAABHBIX CETIX, YTO HeoO-
XOAMIMO YUUTHIBATH IPU (DOPMUPOBAHUY MEPOIPHUITUN
SMM-MapKeTUHTa.

LiudpoBble cpepaCTBa IPOABUIKEHUSI CIIOCOOCTBY-
IOT TOBBIIEHUIO 3(PPEKTUBHOCTU AOBEACHUS TOBapa
Ad KOHEYHOTO norpeburens. K OoCHOBHBIM MHCTPYMEH-
TaM HHTEepHeT-MapKeTUHTa OTHOCST: IIOUCKOBOE IIPO-
ABIDKEHUE CalTa; MEAUMHYIO peKAaMy; KOHTEeKCTHYIO
pekramy; SMM-TIpoABHIKEHUE HWAU IIPOABUKEHHE
B COIMAABHBIX CeTSAX; BUPYCHBIM MapKeTHHT; HMHTep-
HeT-OpeHAUHT U Ap. Ka’kAbI M3 MHCTPYMEHTOB HH-
TepHeT-MapKeTHHTa UMeeT 0COOeHHOCTU TPUMEHEeHNs,
a Tak’kKe IIPeMMYIecTBa M HeAOCTaTKU.

AMsT TIDUBAEUYEHUS IIeAEeBBIX IOTpPeOUTeAelr U pas-
MellleHus LUQPPOBOM peKAaMbl OpPraHM3alluyd MOIyT
HUCIIOAB30BaTh  Pa3AMYHBIE  UHTEPHET-NAAT(OPMEL,
T.e. IIEAOCTHBLIE CUCTEMBI MHTEPHET-CTPaHUIlbl, C II0-
MOIILIO KOTOPOM OCYIIECTBASIIOTCSI MapKeTUHTOBLIE
KOMMYHUKAIIUU CO CBOMMU IOTEHITMAABHBIMU U Peanb-
HBIMU IIOKyIaTeAsIMU U 3aKa3uMKaMu. B HacTosee
BpeMsd B IIPaKTHKe POCCUMCKUX NIPEeAIPUATHN Hau-
OOABIIIee pacHpOCTpaHeHUe HAIIAU CAEAYIOIUe BUABI
UHTEpPHEeT-IAQTOPM: KOpPHOpaTHUBHBIE CAUTHI, CTpa-
HUILI B COIMAABHBIX CeTSX; (POPYMBI U OTpacAeBLIe
KAYOBI; A€HAUHTU (LleA€BBle CTPAHUIILI); MHPOOAOKY;
TOPTOBBIE TIAOUIAAKY; DAEKTPOHHBIE AOCKU OOBsIBAE-
Huil. CalT KOMIIAHUU SBASIETCSI OCHOBHBIM 3BEHOM
KOMMYHUMKATUBHOMN CTpaTerny MPEeANpPUATHS B UHTEp-
HeT-nipocTpaHcTBe. [1o craTucTruueckuMm AaHHBIM BIITO
B 2020 — 2022 rr., 44 % POCCUNCKUX TPEATIPUATHN UMe-
AM CBOM COOCTBEHHBIN BeO-CauT (TabA. 2).

Be6-cant popmupyeTca U HOAAEPKUBAETCI KOMIIA-
HUAMU A OOecIledeHHUs NPSMBIX KaHAAOB paclipepe-
AeHUS IPOAYKIMHU U (POPMUPOBAHUSA UMUASKA IIPEAIPU-
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Tab6auna 2

Haauuue Be6G-caiToB U AKKayYHTOB B COLIMAABHBIX CETAX
B OpraHu3alusix, % OT BCex opraHu3anun

Tab6auna 4

BuABI KOHTEKCTHOM pPeKAaMbl

HaszBanue XapaKkTepuCcTHKa
Bua KOMMYHHUKaTHUBHOTO
A H 2020, | 20211 | 2022 HeGoAbIme 0GBIBACHHS
pecypca TekcroBas N
C TUIMEPCCHIAKOMN
Beb6-caniT 44,3 46,2 44,0
I'pacdpuueckoe nzobpa’keHue UAU
Bannepnas . .
AKKayHT B COIIMAABHBIX CETSIX 33,5 34,7 30,0 aHUMaIHs C TeKCTOBON MH(OpMaIen
TToArOTOBAEHHBIE BUAEOPOAUKH,
Buaeopekrama
copeprKallye TUIepPCChIAKY
Pexknama B
TabAuna 3 OOBbsiBA€HUS], BEIA@BaeMble Ha OCHOBE
IIOMCKOBBIX
TIOMICKOBBIX 3aIIPOCOB
. cucremMax
ILleAn UCMIOAB30BaHUSI COIMAABHBIX CETel
B POCCHUMCKUX OpraHu3anmsx, % OT BCeX opraHu3amnuil Mepnitaas Peknrama, KOTOPYIO TOAB30BATEAN BUAST
pekAaMa 6e3 cIelnuarbHOTro 3arpoca
LleAn MCIIOAB30OBAHUSA 2020 r. 2021 r. | 2022 r. OO6BbgBAEHNSA, KOTOPBIE ITOKA3bIBAIOT
WHTEPHET-IIOAB30BaTEASIM, ITOAXO, M
IMoAydyeHne OT3HIBOB (0630pOB, TapreTupoBaHHast p  TTOAXOASIIY
IOA 3aAAHHBIE PeKAAMOAATeAeM
BOIIPOCOB) O TOBapax, 18,1 19,5 20,5 (meneBast) N .
N KPUTEPUH; TaKOHU BUA KOHTEKCTHOU
IIPOM3BOAMMBIX OpraHu3anuen peraama
PEeKAaMBI 4allle BCero I/ICHOJ\_BSYGTCH
Pekrama ToBapoB (pabor, B COITMAABHBIX CETSIX
CAYT), IIPOU3BOAUMBIX 17,2 18,6 18,6
YeAyT), P A . ! ! ! PeknramMHOe coobiieHne, KOTOpoe
(OKa3bIBaeMbIX) OpraHu3auen
AyanopeKkaaMa TIOAB30BATEADb CABIIIUAT
COTpyAHHYECTBO C Gu3HecC- 125 12.9 13.4 AO TIPOCAYIIMBAHUS ayAMOKOHTEHTa
napTHepaMu ' ' '
Peknrama 1OKa3bIBaeTCs MHTEPHET-
HaeMm coTpypAHUKOB 10,3 11,3 11,4 IIOAB30BATEASIM, KOTOPEIE y’Ke IIOCEeIaAn
Pemapketunr .
- 5 CauT U (UAU) NproOPEeTarr TOBaphl
0OA@Ka TOBapoOB, PaboT
POA boB, pabor, 4,0 4,4 3,9 bupmel
YCAYT 4epe3 COIIMaAbHbIe CeTH
Pekrama B BUAE KapTUHKU
I'pacdpuueckue A p
C BO3MOJKHOCTBIO HaHECEHUs
0O'BSIBAEHUS .
Ha HeHU TeKCTa

atusi. C TOUKU 3pEeHUsI TEXHOAOTUM CO3AaHUs, BeO-CanT
MO>KHO pacCMaTpUBaTh KaK COBOKYIIHOCTEH ITU(POBBIX
MAOKYMEHTOB U CBEACHUM O IPEANPUSTUH, KOTOpas
UMeeT CBOM ajppec U MeCTO XpaHeHUsl B I'AOOAAbHOU
cetu. OCHOBHBIE TpeOOBaHUs, IIPEAbIBAsIEMbIEe K BeO-
calTaM, COCTOSIT B HaAWUYMUU YAOOHOW HaBUTAIIUM, BHI-
COKOM KaueCTBEe KOHTEHTa U AU3aiHa. SIBAAACH Map-
KEeTHUHTOBBIM MHCTPYMEHTOM IIPOABMKEHMSI KOMIIAHUU
¥ ee TOBAPHOTO MUKCQ, CAaUT TaKKe HY’KAQEeTCsI B IIPO-
ABIDKEHUH, T.e. B peKAaMe U IIOMCKOBOM OIITUMU3AIUMN.
B kauecTBe KaHaAOB IIpUBAe€UYeHUsI TpaduKa Ha cauT
MO>KeT BBICTyIIaTh OpraHmdecKas IOMCKOBas BBIAQUA,
KOHTEKCTHasl peKAaMa, YaCTHOe pa3MelleHne, KOHTeK-
CTHO-MeAWMHas CeTb, TU3epHas peKaaMa U CPEeACTBa
SMM-MapKeTHUHTA.

TpeTb pOCCHUMCKUX IPEANPUATHU HMeeT aKKayHT
B COLIMAABHBIX CeTAX (Taba. 2), mpu stoMm 20,5 % opu-
€HTUPOBAHBI MPU HCIOAB30BAHUU COITUAABHBIX CeTel
MM TIOAYYEeHUSA OOPATHOU CBSA3U OT NOTpeOUTeAel Ha
OT3BIBBI O TOBapax (Tada. 3); 18,6 % — Ha pekraMmy
TOBapOB, IIPOU3BOAUMBIX opraHusanmei; 13,4 % opra-
HHM3aIU¥ PacCMaTpPUBAIOT COLMAABHYIO CTPAHUILy KakK
CPEeACTBO COTPYAHMUYECTBa ¢ OHM3HeC-NMapTHepPaMU.

OpHMM U3 caMbIX 3(P@MEKTUBHBIX HHCTPYMEHTOB
WHTEpHET-MapKeTHHTa SIBASETCS KOHTEKCTHas peKAa-
Ma, OTAMYAIOIIAsICS OT APYIHX CPEACTB IIPOABUIKEHUS
CBOWIM II€AEBBIM XapaKTepoM, MaKCHUMAaAbHOU 3aMeT-
HOCTBIO B IIOMCKOBOM CHCTEMe, BBICOKOU yIIpaBASIeMO-
cTbi0. OCOOEHHOCTBIO KOHTEKCTHOU PEKAAMBI SIBASIETCS
BBEIOOPOYHOE BO3AEUCTBUE Ha MOTPEOUTEAeN U AEeMOH-
CTpanys UMEHHO TeM IIOAb30BaTeASIM HHTEPHET-pPecyp-
COB, 0OAACTh WHTEPECOB KOTOPHIX COBIAAAET C PEKAa-
MUPYEMOM IIPOAYKIIUEH.

KoHTekcTHasg pekaaMa BIIepBble IIOIBUAACH B CH-
cTeMaxX IOMCKOBBIX 3ampocoB B 1998 r., a HauuHasa
c 2006 t. 06beM U BEAMYMHA KOHTEKCTHOW pPeKAaMbl
IpeBbIIIaeT OaHHePHYIO. Ilo cpaBHEHUIO C APYTHMU
BUAAMU WHTEPHET-PEKAAMBl KOHTEKCTHasg peKAaMa

mpepraraeT WHTEePHET-IIOAB30BATEAI0 TOABKO Te TO-
Bapbl U YCAYTH, KOTOPHIMH OH WHTEPECyeTCsI UMeHHO
ceifuac. Poccuiickuii pLIHOK KOHTEKCTHON PeKAaMBbl
IIOCTOSTHHO PAa3BUBAETCs, YTO BBIpA’kKaeTcsi B IOCTO-
SIHHOM pOCTe O0BEMOB, OIOA’KETOB PEKAAMBI, a TaKyKe
B BO3HHMKHOBEHUHU €€ HOBBIX (POPM U BHUAOB (TalOA. 4).

[To craTUCTHYECKUM AQHHBIM, IIPEACTaBACHHBIM
BIIS [1—3], OOABIIYIO YacTh 3aKa3YMKOB KOHTEKCT-
HOM peKAaMbl (DOPMUPYIOT IPEANPHUATHS MaAOTo
U cpepHero OM3Heca, YTO OTpa’kaeTcsl Ha CpepHel CTo-
UMOCTH TIPEAOCTaBAEHMsI IakeTa YCAYT KOHTEKCTHOM
peKAaMbl. 3HAUYUTEABHLIe 3aTpaThl Ha IIPOBeAeHHe pe-
KAAMHOM KaMIIaHWHM T'OTOBEI OCYIIECTBASITH IIpeVMylile-
CTBEHHO NIPEAIPUSATHS, paboTatoliye B cermenTe «bus-
Hec AN OusHeca» (B2B). OTo mpoaaBiibl aBTOMOOUAEH,
CTPOUTEABHBIX MaTepPHUaAOB, a Takyke IIOCTAaBUIUKU
U TIPOU3BOAUTEAN IPOAYKIIUU AASL IPOMBIIIAEHHBIX
IPEeAlpPUATHN IlepepabaThIBAIOLIeT0 CeKTopa. B cer-
meHTe «busnec aas nmorpebuteasi» (B2C) 3HaumTennb-
HBEIM 00BEM 3aKa30B HA YCAYTH KOHTEKCTHOU pPEKAaMBI
obecIleunBalOT OPraHM3alluY, CHIelMaANu3UPYIoUINecs
Ha IpoAa’ke OBITOBOM TEeXHUKHU M DA€KTPOHUKH, a TaK-
>Ke TIPEeANpUsTUS, CIeIMaAM3UpPYIoUINecss Ha IIPeAo-
CTaBAeHUU (PUHAHCOBBIX, TyPHUCTUYECKHUX, CTPAXOBBIX
YCAYT.

OCHOBHOM 00BbEM 3aKa30B Ha KOHTEKCTHYIO peKAa-
My IPHUXOAUTCS Ha 3aKa3YMKOB M3 rOopopAOB MoOCKBa
u Cankr-IleTepOypr. OTu ABa ropopa 06eCIeurnBaioT
20 80% perknramHOro o60poTa B 1eaoM 1o Poccun. I'eo-
rpacduuecKy HepaBHOMEPHOE paclpepeAeHHe peKAaM-
HOrO OIOAKETa CpeAd POCCUUCKHUX PETUOHOB OOBSICHS-
€TCSI CAeAYIOIMIMMHY TPUYNHAMU:

— AOASI TIOAB30BaTeAell VIHTepHeTa B KPYHIHBIX
IIeHTPAABHBIX TOPOAAX 3aMeTHO BHIIle, YeM B pe-
TMOHaX;



Tab6auna

IIraTdopMBl, MAOIAAKH, CEPBUCHI X CTOUMOCTH pa3MeleHUs] KOHTEKCTHON PeKAaMbl

HawumenoBanue

TIAOIIAAKY pa3MelleHus

MuHUMaAbHAS CTOUMOCTb,

(BKonuTakTe, OAHOKAACCHUKH U AD.)

nAaTdopMbl/cepBHCca py6. B Mecsr]
SAnpekcAupeKT TTouckoBasi cucrema SIHAEKC 6 000
VK Pexrava ColaabHbIE CETU 500

A3zen Azen OmnnaaTa 3a KAUKHU
Wildberries Canit Wildberries, IpuAOKeHUsT K CalTy, IPYIIILI IPOAABIIOB 1000

B COIMAABHBIX CETSIX
SberAds CepBuchl u canTtel «CHepa» 100 000
ABuTO TTratcpopma ABuTO 400 000
Elama SAupexc Aupekt, BKonrakre, Telegram u Ap. 1200

— BBICOKasl KOHIIEHTpAILUS IPEANPUATUN CIIOCO0-
CTBYeT POCTY KOHKYPEHITUUN MeKAYy HUMU U OCYIIEeCT-
BAEHUIO OOAee BBICOKMX PACXOAOB Ha PeKAAMHYIO Ae-
SITEABHOCTD;

— B ropopax MockBa u CaHkT-IleTepOypr Haxo-
AUTCSI OOABLUIMHCTBO TOAOBHBIX OpTraHu3anuil oOIie-
POCCUUCKUX TOPrOBBIX CETeU.

KoHTekcTHasg pekaaMa paspalbaTbiBaeTCs U II0A-
Aep’KUBaeTCsl C IOMOIBIO CO3AAHUSA U MOAAEP KaHUS
AE€HAMHT-CTPAHUIBl KOMIIQHUU WAU KOPIIOPATHBHOIO
CamnTa; COCTABAEHUSI CEMaHTUYECKOTO SIAPA; HaCTPOMKU
LIeA€BOM ayAUTOPUM HA COOTBETCTBYIOILIEM IIAOIIAAKE,
BBIODAHHOU AAS IIPOABUJKEHHUS PEKAAMBI; CO3AAHUA
TMOUCKOBOM pEKAaAMHOM KaMIaHWU; aHaAW3a M OITHU-
MM3alud PeKAAMHBIX COOOIIEeHHUHN; CO3AAHUS CUCTEMEI
peTapreTuHra; paboThl ¢ SIHAeKC-ayAUTOPUsIMU; pa3pa-
OOTKU M pas3MellleHUusI CMapT-OaHHEPOB.

B Hacrogmiee BpeMs B Poccum HUCHIOAB3yeTCSA He-
CKOABKO AECATKOB IINATOPM AAS pa3MelleHus KOH-
TEeKCTHOU peKAaMBl. B 3aBUCHMMOCTH OT BHWAA IIAQT-
dopMHI U (hopMaTa KOHTEKCTHOM PeKAAMbI CTOMMOCTD
pa3MellleHuss KOHTEKCTHOM peKAAMBbl CYIIeCTBEHHO
Auddepentupyercs (Taba. J).

Ka>kpast U3 mepeuyncAeHHBIX TAATPOPM UMeeT CBOU
OCOOEHHOCTH B OOAQCTH IMOAQYU PEKAAMBI, PalbOTBI
C 3aKa3uMKaMHU U IIOAB30BATEAsIMU peKAaMbl. Bce cep-
BUCHI paboTaioT Ha Teppuropuu Poccuu. B SfHpekc
AUpeKTe BO3MOJKeH IIOKa3 pPeKAAMBI AASI CerMeHTH-
poBaHHOU TeppuTopuu. Ilpu 3TOM perkrama HacTpoe-
Ha Ha WHTepeChl ayAUTOPHUU. PeKraMopAaTeAI0 MOJKHO
BLIOpATh paclucaHye MIOKa30B B TeuyeHUe CYTOK, He-
MEeAM, MecfAlla U HAaCTPOUTH TeoAoKanuioo. K MuHycam
TIAOIIAAKM CAEAYeT OTHECTH BBICOKYIO KOHKYPEHIIUIO
MeJKAY PEKAAMOAATEAIMU.

C mowmormipio naaTdopMel VK Pekrama MOSKHO
TIPEACTaBASITL AUA-CTPAHUILI (PUPMEL, IPOABUTATEH Cai-
TBEI ¥ YCAYTH, MOOUABHEIE IpUAOSKeHHA. B VK Pekaame
OOBABACHUS AEMOHCTPUPYIOTCA IIOAB30BaTeASIM depe3
ayKnuoH. OTAMYUTEABHOM OCOOEHHOCTBIO IAOIIAAKU
SIBASIETCSI TOUHBIM TApPTeTUHT, 3aKAIOUAIOIINNCA B AU(-
depeHIMAUN ayAUTOPUM IO TeHAEPHOMY IIPHU3HAKY,
BO3pacTy, UHTepecaM (COOOIIeCcTBaM), MECTOHAXOKAE-
HUIO U KAIOUeBBIM 3amnpocaM. VK Pekaama mossoasger
pa3MelaTh pekKAaMy pas3HbBIX THUIIOB U (DOPMATOB, B TOM
4UCAe BUAEO, ayAO M OaHHEPHYIO peKAaMy.

[TpeuMyIecTBOM HCIOAB30BAHUS PEKAAMHOM IAO-
MIaAKU A3€H sIBASeTCSI BBIXOA Ha 3HAUUTEABHYIO B KO-
AWYECTBEHHOM OTHOIIEHUU ayAUTOPUIO, TOUHBIM Tap-
reTUHI, T'MOKHe HACTPOUKU PEKAAMHBIX OOpallleHuy,
BO3MOJKHOCTb @HaAM3a IIOTEHIJUAABHBIX IIOTpeOuTereld
1o IIOAY, BO3pAacTy, MHTepecaM. K HepOCTaTKaM pas-

Mell[eHNUsT Ha AQHHOM IIAOIIaAKe CAEAYeT OTHECTH HC-
ITIOAB30BaHHUE TOABKO TEKCTOBBIX (POPMATOB PEKAAMHBI.

OTtanunTterbHOU ocobeHHOCThIO Wildberries, kak
PeKAaMHOM TAQT(OPMEI, SABASIETCS NPeAOCTaBAEHUE
MIAOIIIAAKM TOABKO TeM IIPOAABIIaM, KOTOPHIE SBASIIOTCS
CearepaMM AQHHOTO caiTa. [Ipm 3TOM MCIIOAB3YIOTCS
Takue (opmaTel peknraMmbl, Kak push-yBepomaeHms,
OaHHepHl U BUAeO. OCOOOU IONYAIPHOCTBIO Y PeKAa-
MOAATeAel IIOAB3yeTCs peKAaMa KapToueK B KaTaaore.
K mepocTaTkaM AQHHOM HAAQT(OPMEI CAEAYET OTHECTH
HEBO3MO’KHOCTb IIPOBEAEHUS] TOUYHOTO TapreTHHTra IIo-
TeHIIMAABHEBIX TIOKYIIaTeAeH U ITIOAB30BATEACU PEeKAAM-
HBIX COOOIIeHUNMH.

SberAds gBageTcsa peKAaMHOM IAATOPMOH, I03BO-
AdIOIIEeN pa3MelllaTh KOHTEKCTHYIO PeKAaMy Ha cauTax
cepBuca «COep», MOOUABHBIX IPUAOKEHHSAX U B CO-
IIMAABHBIX ceTsX. SberAds paboTaeT Ha OCHOBE HCKYC-
CTBEHHOTO HMHTEAAEKTa, aHAAU3UPYIOIIero HWHTEPecCH,
TIOKYTIKY, IIPUBBLIUKU U IIOTPEOHOCTH ayAUTOPHH, TIPU
3TOM HeUpOCeTh reHepupyeT oObsIBAeHHS. K HepocTaT-
KaM IIAAT(POPMEI CAEAYeT OTHECTH HeOOABIITYIO ayAUTO-
PpHIO OXBaTa MOAB30BaTeAeM II0 CPAaBHEHUIO C APYTUMU
PeKAaMHBIMU IIAOIIAAKAMU.

Ha AButro maardopMe IOKa3 KOHTEKCTHOM peKAa-
MBI MOJKHO HACTPOUTH II0A KOHKPETHEHIE IIeAW U BHI-
OpaThb ayAUTOPHUIO IO TeorpaduiecKOMy ITPUHITUILY,
WHTepecaM, KaTeropusM TOBApOB, KOTOpHIe IPOCMa-
TPHUBAIOT MTOAB30BaTeAu. K MUHycaM peKAaMHOU IIAQT-
(OpPMBI CAeAyeT OTHEeCTH BBICOKYIO CTOMMOCTHL pa3Me-
menua pekaaMmsel (400 000 py6. B Mecs).

Elama npeacTaBageT cOOOU PEKAAMHYIO IIAOLIAAKY,
IIOAAEPIKUBAIOITYI0 pPaboTy C THONYASPHBIMH PEKAaM-
HBIME nAaTdopMamu. K npeumyiectsam Elama caepy-
eT OTHEeCTH KOHIIeHTPAIIUIO MONYASIPHBIX DPEeKAaMHBIX
CHCTEeM B OAHOM CEepBHCe, a K HepAOCTaTKaM — paboTy
PEKAAMHOM TAOUIAAKU TOABKO C IOPUAMYECKUMU AHIIa-
MU ¥ UHAUBUAYAABHBIMH IIPEAIIPUHUMATEASIMU.

B Hauane pearmszanuy peKAaMHOM KaMIIaHUU peKAa-
MOAATeAU 3a4acTyI0 HaOAIOAQIOT HEBBICOKUE ITOKa3aTe-
AU 3P(PEKTUBHOCTH IIPOBOAUMBIX MEPONPUATUN. AAS
MOBBILIEHUST 3(P(PEKTUBHOCTH PEKAAMHBIX KaMIIaHUM
HeOOXOAUMO TEeCTHPOBATh M MCIOAL30BATh Pa3AWYHLIE
BUABI KOHTEKCTHOM peKAaMBbl, paboTaTb C pPa3AWYHBI-
MU IH(PPOBLEIMU TAQTPOPMaMU, IEPUOANIECKH MEHSTh
HAIlOAHEHUsI PeKAAMHEBEIX OOBsIBAeHUHN. HeoOXOAMMBL
IIOCTOSHHBIY MOHUTOPUHT IIOKasaTerel d(deKTuB-
HOCTM U ONTUMHU3AIUs KaMIaHUM, KOTOpas MOJKeT
BKAIOYATH OIIEHKY COAEpP KaHUsI CeMaHTUIeCKOTO SIAPa,
BPEMEHHOU U reorpadUueCKUX TApreTUHT, IIOAKAIOUE-
HHE «KAIOUEBBIX IeAel», KOPPEKTUPOBKY CTaBOK. AAs
MIOAYYeHHUs ITOCTOSHHBIX KAMEHTOB CAeAyeT POBOAUTH
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peryAsipHBINM aHaAu3 IIOKazaTeAed 3(PdEeKTUBHOCTHU
U OCYIIeCTBASITh ONTUMU3AIIMOHHYIO paboTy ¢ nudpo-
BBIMM IINAT(HOPMaMU.

K OCHOBHBIM TpeHAAM pPa3BUTHUS KOHTEKCTHOHU pe-
KAAMBI CAEAYEeT OTHECTH:

— IOBBIIIEHWEe TOYHOCTU U 3(M(PEeKTUBHOCTU HUC-
MOAB30BaHUS KOHTEKCTHOM peKAaMBlI OAaropaps pas-
BUTHUIO UCKYCCTBEHHOTI'O MHTEAAEKTa U MAIIMHHOTO 00-
YIeHUs;

— POCT HOUYASIPHOCTH HCIIOAB30BaHMS WHTEpPak-
TUBHBIX (POPMATOB KOHTEKCTHOM PEKAAMBI (UI'DP, aHU-
Manuii, 4aT-60TOB U Ap.);

— yBeAHueHHe O0BEeMOB BHAEOPEKAAMBI AAS DOp-
MHMPOBaAHUS BOBAEKAIOIIETO KOHTEHTa AAS IIOTEeHITHAAb-
HBIX IIOTpeOUTEeNelt;

— HCIOAB30BaHME CHUCTEMBI OTOOpa IOTpeOuTereld
IO TTIOKAa3aTeAl0 TUIIePAOKAIINY;

— CO3AaHHe IIepPCOHAAU3UPOBAHHBIX PEKAAMHBIX
KaMIIaHUH;

— COBepIIeHCTBOBaHUE aHAAUTUK U MeTPUK Ipu
aHaauze 3(PPEeKTUBHOCTH KOHTEKCTHOU PEKAAMBL;

— TOBBIIeHHEe OOBEMOB MCIIOAB30BAHUS T'OAOCO-
BOTO IIOVICKA AASI BBEIIOAHEHUsI 3allPOCOB B IMQPPOBOU
cpeae;

— yBeAHUeHHe YHUCAAa MOOUABHBIX IPUAOKEHUU
MNST CO3AAHMS M KOPPEKTHUPOBKU PEKAAMHBIX KaMIla-
HHUY, OCHOBAaHHBIX Ha HCIOAB30BAaHUM KOHTEKCTHOM
PeKAaMBI;

— Ppa3paboTKa HOBBEIX MHCTPYMEHTOB U MAQT(POPM
AAS YIID@BA€HUSI KOHTEKCTHOM peKAaMOU.

BriBoA. [MOKOCTB, IIeAeBOM XapakTep, ObICTpas
apAITallus K TIOBEACHUIO TOTPeOUTerel U AEUCTBUSIM
KOHKYPEHTOB AEAQIOT KOHTEKCTHYIO PeKAaMy OCHOB-
HBIM MHCTPYMEHTOM MapKeTHMHTOBBIX KOMMYHMKAIUHU.
B ychroBusix pasBuTHS WHPOPMAIMOHHBIX TEXHOAOTHH
MIOCTOSIHHO IOSIBASIOTCSI HOBBIe BUABI KOHTEKCTHOU pe-
KAAMBI, COBEPIIEeHCTBYIOTCS aATOPUTMBI U IAAT(HPOPMEL
MNST ee UCIIOAB30BaHUsA. [TOBHIINATh Pe3yABTAaTUBHOCTD
KOHTEKCTHOM peKAaMBbI BO3MOJKHO IIOCPEACTBOM YTOU-
HEHUSI TeOAOKaIuy, paboTEl C CeMaHTUIECKUM SAPOM,
CO3AQHUS IIePCOHAAM3UPOBAHHBEIX PEKAAMHBIX KaM-
NaHUM, NPUMeHeHUs HOBBIX BUAOB NAAT(OPM AAS ee
pa3MellieHus. KOHTeKCTHass peKaaMa MCIOAB3YeTCs
NIPU OCBOEHHWM HOBBIX PBLIHOYHBIX HUII, AAS BBIXOAQ
Ha PBIHOK C HOBBIM TOBApOM, ITIOMCKA HOBBIX KAMEHTOB
Ha CYIIEeCTBYIOIIUX CerMeHTaX PLIHKa U A yAeprKa-
HUA IleA€BOU ayAUTOPUU.
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TYPES, PLACEMENT PLATFORMS

AND TRENDS IN THE CONTEXTUAL
ADVERTISING AS A MARKETING TOOL
IN THE DIGITALIZATION CONDITIONS

The relevance of the research is due to the fact that in the context of information
technology development and transformation of the marketing complex contextual
advertising continues to be one of the main elements of digital marketing
communications of enterprises. The aims are to analyze the types of contextual
advertising and substantiate the prospects of its development as a tool of digital
marketing communications. The objectives are to analyze the processes of
digitalization of enterprise marketing activities, to assess the digital platforms for
digital advertising, and to identify trends in the contextual advertising development.
The result of the study is the identification of frends and prospects for the domestic
contextual advertising market.
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