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Введение. Гармоничный переход к региональной 
цифровой экономике сложно представить без соз-
дания адекватной институциональной среды на ре-
гиональном рынке труда. Это обусловлено местом  
и ролью регионального рынка труда, заключающих-
ся, прежде всего, в формировании специалистов, 
обладающих необходимыми цифровыми компе-
тенциями для удовлетворения потребностей реги-
ональной экономики в развитии диджитализации, 
что предполагает развитие формальных и нефор-
мальных институтов, способных обеспечить доста-
точные и необходимые условия для осуществления 
процесса цифровизации. Причем формируемая  
на региональном рынке труда институциональная 
среда призвана не только осуществлять процесс вы-
пуска на рынок специалистов с цифровыми компе-
тенциями, но и подготавливать основу для внедрения  
и активного использования цифровых инструмен-
тов с учетом растущих соответствующих потребно-
стей региональной экономики.

Состояние и характеристика регионального 
рынка труда зависят во многом от ресурсного по-
тенциала региона, природно-климатических усло-
вий, его территориального расположения, а также 
от тенденций развития экономики и сложившейся 
экономической ситуации. Помимо этого, в насто-
ящий момент на региональный рынок труда су-
щественное влияние оказывают и процессы циф-

ровизации, которые порождают определенные 
структурные, организационные, экономические  
и институциональные изменения на рынках труда 
регионов [1, 2]. В качестве наиболее масштабных  
по охвату региональных рынков труда и динамич-
ных по формированию и развитию определены 
такие тенденции трансформаций, как изменение 
структуры занятости; необходимость цифровых 
компетенций у современных специалистов; пре-
обладание дистанционного характера работы  
и гибкой формы занятости; снижение потребно-
стей на традиционные профессии и рост числа про-
фессий, где необходимы информационно-коммуни-
кационные навыки.

Обзор литературы. На теоретическом этапе ис-
следования выявлен ряд методологических подхо-
дов, используемых в исследованиях регионального 
рынка труда, опирающихся на относительно раз-
личные научные позиции, характерные для тех или 
иных экономических школ. Так, сторонники клас-
сического подхода (А. Смит, Д. Рикардо, У. Петти  
и др.) придерживались позиции регулирования 
рынка труда за счет механизма конкуренции и воз-
вращения рынка к состоянию равновесия. Помощь   
государства при этом считалась излишней и препят-
ствующей саморегулированию рынка.

Представители неоклассического подхода  
(А. Маршалл, Й. Шумпетер, А. Пигу и др.) счита-
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ли, что регулятором на рынке труда, роль которого 
существенна, является заработная плата. Авторы 
данного подхода по-прежнему основывались на на-
учной гипотезе о том, что экономика способна без 
вмешательства государства регулировать и восста-
навливать занятость на рынке труда. Рынок труда, 
таким образом, самостоятельно может обеспечить 
полную занятость, а вмешательство государства 
приводит лишь к нарушению работы рыночного 
механизма.

Последователи направления неоклассическо-
го синтеза (П. Самуэльсон, Р. Макконелл и др.) 
утверждали, что в целях улучшения функциони-
рования рынка труда необходимо одновременно 
использовать механизмы как рыночного, так и го-
сударственного регулирования, при этом государ-
ственное регулирование экономики считается бо-
лее приоритетным по сравнению с рыночным.

Сторонники кейнсианского направления  
(Дж. Кейнс, Д. Робинсон) придерживались точки 
зрения, что рынок труда находится в ситуации по-
стоянного неравновесия. Занятость формирует-
ся исходя из психологических факторов, которые 
определяют поведение работников на рынке труда. 
Регулирующей силой выступает государство, кото-
рое воздействует на совокупный спрос и определя-
ет минимальное значение заработной платы [3, 4].

Каждый из вышеописанных подходов отража-
ет отдельные элементы механизма функциониро-
вания рынка труда и не позволяет сформировать 
комплексную организационно-управленческую 
модель механизма функционирования и развития 
регионального рынка труда с учетом современных 
процессов цифровизации, обуславливающих суще-
ственное повышение потребности рынков труда 
регионов в специалистах как категории работни-
ков, обладающих определенным компетентностным 
уровнем в рамках относительно широкой или узкой 
профессиональной специализации.

Относительно иной позиции по поводу теории 
и методологии функционирования рынка труда  
и его региональной составляющей придерживаются 
представители институционального подхода. При-
нято считать, что впервые сформулировал и изло-
жил институциональный подход применительно  
к анализу экономических процессов Т. Веблен. 
Он определял «институт» как привычки, стереоти-
пы мысли, которые разделяются большим числом 
общества. Институциональная среда, по его мне-
нию, выступает последствием адаптации средств  
к целям. Сами по себе институты стабильны, одна-
ко в силу трансформации в обществе и экономике 
они могут распадаться и им на смену приходят дру-
гие. Общественными институтами Т. Веблен считал 
государство, профсоюзы, систему образования, си-
стему хозяйственного права, семью и др., которые  
и прививают индивиду привычные нормы поведе-
ния в обществе, и в частности экономического пове- 
дения.

Дж. Коммонс считается основателем и сторон-
ником социально-правового направления в инсти-
туционализме. Применительно к экономике тру-
да он выступал за повышение заработной платы, 
установление восьмичасового рабочего дня, при-
менение арбитража при решении трудовых кон-
фликтов, проведение социальных реформ в сфере 
труда, обеспечение безопасного труда, регулирова-
ние занятости женщин, детей и т.п. Дж. Коммонс 
в своей теории большое внимание уделял институ-
там, особенно юридическим, и считал, что правовые 

нормы и юридические отношения на рынке труда 
являются основой развития экономики, от степени 
развитости социально-правового аспекта во многом 
зависит успешность функционирования рынка тру-
да [5, 3]. 

В современной науке известно немало трактовок 
экономического содержания термина «институт». 
Чаще всего авторы придерживаются одного из двух 
вариантов. Сторонники первого под институтами 
понимают устойчивые нормы и правила, которые 
призваны определять поведение людей, а сторонни-
ки второго варианта утверждают, что институтами 
следует считать организации (государство, партии, 
учреждения, профсоюзы) [6]. Оба варианта допол-
няют друг друга. По мнению Ирхина Ю. В., нормы, 
правила, традиции рассматриваются как первич-
ные институты по отношению к сложным институ- 
там — организациям. Организации функциониру-
ют на основе комплексной системе норм и правил. 
Институты в целом являют собой  разработанные 
формальные законы и неформальные ограничения, 
а также в определенной степени выполняют роль 
факторов принуждения и/или мотивации. 

Институциональный подход предполагает, что 
рынок труда имеет свою институциональную при-
роду и действует как самостоятельный экономи-
ческий институт. Сторонники данного подхода 
считают, что состояние рынка труда зависит от раз-
вития отдельных отраслей и особенностей профес-
сионально-демографических групп, находящихся  
на данном рынке труда, объектом внимания в таком 
случае выступают профессиональные и отраслевые 
различия на рынке труда.

Современные неоинституционалисты, с одной 
стороны, стремятся расширить сферу применения 
стандартного инструментария и понятийного аппа-
рата экономической теории для изучения таких яв-
лений, как здравоохранение и трудовая этика, кон-
тракты и право, парламентские выборы и лоббизм, 
преступность и расовая дискриминация. С дру- 
гой стороны, — ввести институциональные детали 
в экономические модели неоклассической теории, 
приблизить их к реальной экономической практике  
и ситуациям, с которыми сталкиваются фирмы, 
индивиды и институты государственной власти.  
Неоинституциализм породил теории гибкого рынка 
труда, что проявляется в появлении нестандартных 
форм занятости и индивидуального подхода к каж-
дому работнику и его потребностям на рынке труда 
[7, 5]. 

Преимуществом институционального подхо-
да применительно к исследованию регионального 
рынка труда можно отнести влияние на появление 
концепции сегментирования рынка труда, пред-
полагающей деление рынка на определенные сег-
менты, исходя из различий отдельных категорий  
и социальных групп работников и особенностей их 
трудового поведения. Так, определенный исследова-
тельский интерес представляет социальная группа 
работников — молодые специалисты, т.к. молодежь 
представляет основную долю трудового потенциа-
ла любого региона и определяет перспективы его 
развития, позволяет обеспечивать потребности 
экономики региона в трудоспособной перспектив-
ной рабочей силе. При этом молодые специалисты, 
представленные отдельной социальной группой  
на рынке труда, имеют свои особенности, ключе-
выми из которых являются высокая мобильность 
на рынке труда, что обусловливает тенденцию  
к большому миграционному потоку, наличие боль-
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ших амбиций в плане карьеры и заработной платы, 
одновременно это сопровождается отсутствием до-
статочного опыта и уровня квалификации. 

К институциональным аспектам региональных 
рынков труда можно отнести и различные про-
граммы, которые действует в настоящее время  
в РФ, связанные с получением населением навыков 
в области цифровизации. Образовательные про-
граммы, реализуемые на федеральном и региональ-
ном уровнях и направленные на переподготовку  
и повышение квалификации сотрудников, осущест-
вляются по актуальным направлениям подготовки 
в условиях цифровизации. Данные программы обе-
спечивают повышение образовательного уровня ра-
ботников в соответствии с требованиями цифровой 
экономики. Причем исследователями отмечается 
наличие экономического роста в случае институци-
онального обеспечения данного процесса при одно-
временном повышении уровня здоровья и образо-
вания работников региона [8, 9].

Вышеизложенное позволяет сделать вывод, что  
в последнее время наблюдается процесс возраста-
ния методологического значения институциональ-
ного подхода, учитывающего институциональные 
факторы, действующие на рынке труда, что об-
условливает развитие применения институцио-
нального подхода к исследованиям регионального 
рынка труда всех категорий и социальных групп 
работников и, в частности, специалистов как спе- 
цифичной категории рынка труда в современных 
реалиях цифровой экономики. 

Основные результаты исследования. Использо-
вание элементов институционального подхода в це-
лях развития и совершенствования регионального 
рынка труда обусловлено во многом трансформаци-
ей роли институтов на рынке труда в условиях циф-
ровизации экономики, необходимостью анализа 
профессионального поведения отдельных категорий 
и групп работников, отличающихся по социально-
экономическим и демографическим характеристи-
кам, обладающих определенными особенностями 
на рынке труда, что отличает их от других групп  
и предъявляет к ним специфические требования  
со стороны работодателей и требует государствен-
ного регулирования в виде доработки правовой 
базы, создания институтов, способных обеспечить 
им комфортное нахождение на региональном рын-
ке труда [10]. Фокус-группой работников, рассма-
триваемых авторами, являются специалисты как 
категория работников, которые приобретают клю-
чевую роль в формировании кадрового потенциала 
региона в условиях цифровой экономики, а следо-
вательно, к ним предъявляются повышенные тре-
бования со стороны работодателей: цифровая гра-
мотность, эмоциональный интеллект, нацеленность 
на постоянное обучение, креативность, гибкость  
и адаптивность и пр.

Совершенствование законодательно-правовой  
базы в области регионального рынка труда в ус-
ловиях цифровизации экономики предполагает 
улучшение ситуации на рынке труда, повышение 
эффективности работы органов государственного 
управления на всех уровнях иерархии и возможно-
сти эффективно влиять на развитие регионального 
рынка труда в условиях цифровой трансформации 
[11, 12]. 

Цель институционального подхода примени-
тельно к исследованию регионального рынка труда  
в условиях цифровой экономики — формирование 
эффективной институциональной среды на регио-

нальном рынке труда для обеспечения благоприят-
ных условий осуществления цифровой трансформа-
ции. Соответствующие задачи институционального 
подхода:

— формирование необходимой законодательно-
правовой базы для эффективного функционирова-
ния рынка труда;

— создание новых и модернизация имеющихся 
институтов регионального рынка труда, отвечаю-
щих требованиям цифровой экономики;

— обеспечение структурного и компетентност-
ного соответствия специалистов, выпускаемых си-
стемой образования, требованиям цифровой эконо-
мики.

Инструментарием институционального подхода 
к функционированию рынка труда можно считать:

— законы, регулирующие рынок труда в усло-
виях цифровой экономики;

— правила поведения участников регионально-
го рынка труда;

— нормы поведения на рынке труда;
— институты рынка труда, обеспечивающие его 

функционирование.
При исследовании регионального рынка труда  

с точки зрения элементов институционального под-
хода становится возможным структурировать его 
институты, основными из которых определены:

— институты правового обеспечения региональ-
ного рынка труда;

— государственного регулирования региональ-
ного рынка труда;

— институты лицензирования и аккредитации 
образовательных учреждений;

— институты гибкой и нестандартных форм за-
нятости;

— защиты регионального рынка труда от рисков;
— институты социального партнерства;
— развития кадрового потенциала региона;
— социальной защиты/обеспечения.
Содержание институционального подхода опре-

деляется чертами, которые ему присущи. Важной 
отличительной чертой данного подхода в рамках 
достижения цели исследования можно считать, что 
он основывается на разделении рынка труда на от-
дельные группы исходя из имеющихся различий  
в характеристиках и поведении этих групп. Тако-
вой группой на региональном рынке труда в рамках 
рассматриваемого авторами исследования выступа-
ют специалисты, и анализу подлежит региональный 
рынок труда специалистов. А также отличительной 
чертой и ключевой характеристикой институци-
онального подхода применительно к рынку труда 
можно считать роль институтов, которые призва-
ны способствовать совершенствованию и развитию 
регионального рынка труда и повышать эффектив-
ность его работы в условиях цифровой экономики.

Переход к цифровой экономике выявил и усу-
губил несовершенства институциональных норм, 
существующих на региональном рынке труда, ос-
новные из которых проявляются в виде:

— несоответствия новых институтов появля-
ющимся на рынке труда уже функционирующим  
и их рассогласование;

— существенных недостатков новой институ-
циональной среды в виде институциональных ло-
вушек, под которыми понимается рассогласование 
институциональных норм;

— разрыва между временем появления цифро-
вых технологий и практикой их нормативно-право-
вого регулирования;
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— отсутствия эффективного контроля норма-
тивно-правовой базы, регулирующей вопросы циф-
ровизации на региональном рынке труда [13, 2];

— рисков и трудностей взаимодействия в усло-
виях цифровой трансформации экономики и реги-
онального рынка труда;

— несоответствия требуемых компетенций  
в сфере в цифровой среде потребностям цифровой 
экономики и подготовкой кадров [14, 7, 9].

Таким образом, опираясь на истоки институцио-
нальной теории, можно говорить о том, что в пери-
од цифровой трансформации возникает необходи-
мость пересмотра институтов и институциональных 
механизмов, которые призваны обеспечить полити-
ку развития и совершенствования регионального 
рынка труда [15].

Применение институционального подхода к ис-
следованию  регионального рынка труда специ-
алистов имеет определенные преимущества. Это 
связано с тем, что использование элементов ин-
ституционального подхода в целях развития регио-
нального рынка труда позволяет совершенствовать 
законодательно-правовую базу, адаптируя ее к усло-
виям цифровизации экономики с целью улучшения 
ситуации на рынке труда и повышения эффектив-
ности управления региональными рынками труда.  

С учетом вышеизложенного и в целях разра-
ботки рекомендаций по развитию региональных 
рынков труда специалистов авторами разработан 
организационно-управленческий механизм, пред-
ставляющий собой комплексную систему взаимо- 

связанных управленческих этапов, который пред-
ставлен на рис. 1. 

Под организационно-управленческим механиз-
мом понимается определенная форма организации 
функционирования и взаимодействия всех участни-
ков регионального рынка труда. Механизм органи-
зационно-управленческого воздействия на рынок 
труда предполагает совершенствование как самих 
институтов, так и пересмотр правил, норм и функ-
ций, которые они выполняют на региональных рын-
ках труда. 

Региональный рынок труда специалистов  
в большей степени зависит от регулирующего воз-
действия институциональных структур: системы 
трудового законодательства, программ содействия 
трудоустройству специалистов, деятельности про-
фессиональных союзов, объединений работодате-
лей и пр. 

Важно отметить, что реализация данного орга-
низационно-управленческого  механизма разви-
тия рынка труда предполагается к осуществлению 
на трех уровнях управления: федеральном, регио-
нальном и местном (уровне сообществ отдельных 
представителей регионального рынка труда). Для 
осуществления эффективного функционирования 
регионального рынка труда специалистов и обеспе-
чения потребностей экономики региона необходи-
мо постоянное совершенствование всех элементов 
институциональной системы, составляющих орга-
низационно-управленческий механизм развития 
рынка труда.

Рис. 1. Организационно-управленческий механизм совершенствования 
регионального рынка труда специалистов в условиях цифровизации 

на основе элементов институционального подхода (составлено авторами)
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Для совершенствования и развития региональ-
ного рынка труда специалистов на основе элемен-
тов институционального подхода авторами пред-
лагается комплекс мероприятий и рекомендаций, 
основными из которых являются:

— совершенствование законодательной базы, 
регулирующей региональный рынок труда специ-
алистов в условиях цифровой экономики;

— пересмотр правил и договоренностей между 
участниками рынка труда в целях обеспечения их 
эффективного взаимодействия;

— развитие существующих институтов, способ-
ствующих улучшению ситуации на региональных 
рынках труда и положения их участников (помощь 
в профориентации, обеспечении занятости, обуче-
нии и пр.);

— создание новых институтов, необходимых 
для обеспечения эффективного функционирования 
рынка труда специалистов в условиях цифрови- 
зации;

— улучшение взаимодействия на институци-
ональной основе (законодательной базы) между 
участниками регионального рынка труда специали-
стов: работодателями, специалистами, органами го-
сударственной власти и др.;

— улучшение функционирования учреждений, 
обеспечивающих инфраструктуру регионального 
рынка труда (образовательные учреждения, службы 
занятости и пр.);

— сокращение дисбаланса в системе подготов-
ки кадров с учетом потребностей региона в услови-
ях цифровой экономики.

Заключение и выводы. Цифровая трансформа-
ция экономики серьезно влияет на социально-эко-
номические процессы, которые затрагивают все 
сферы жизнедеятельности общества, в том числе  
и институциональную основу рынка труда. В насто-
ящее время существует объективная необходимость 
изменения институтов региональных рынков труда, 
совершенствования их функционирования в целях 
преодоления существующих трудностей развития, 
диспропорций в профессионально-квалификацион-
ном разрезе и количестве специалистов, необходи-
мых рынку труда в условиях цифровой экономики.

На сегодняшний день весьма актуальны нор-
мативно-правовые акты, касающиеся вопросов 
цифровизации на региональном рынке труда.  
К ним можно отнести не только программу «Циф-
ровая экономика», но и программы подготовки 
квалифицированных кадров в условиях цифрови-
зации, которым необходимы цифровые компетен-
ции и которые с каждым годом совершенствуются  
с учетом потребностей региональной экономики. 
Для реализации программ, прописанных на законо-
дательном уровне, задействуются все новые образо-
вательные учреждения, готовые осуществлять под-
готовку специалистов по обновленным программам 
с приобретением навыков в области цифровизации 
и цифровых компетенций с целью обеспечения по-
требностей региональной экономики в период ее 
цифровой трансформации.

Вопрос функционирования и развития институ-
тов регионального рынка труда имеет особое значе-
ние для решения целевых задач по цифровизации 
региональной экономики. Применение элементов 
институционального подхода к данной сфере при 
этом оправдано, прежде всего, трансформацией ин-
ститутов регионального рынка труда под влиянием 
цифровизации как технологического тренда совре-
менности.  

Методическое значение представленных резуль-
татов исследования состоит в разработке организа-
ционно-управленческого механизма совершенство-
вания регионального рынка труда специалистов  
на основе институционального подхода. 

Перспективным результатом применения инсти-
туционального подхода и его элементов к органи-
зационно-управленческому совершенствованию ре-
гионального рынка труда должна стать разработка 
программы развития регионального рынка труда 
специалистов, учитывающая тенденции современ-
ной технологической динамики. 
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The article discusses various approaches used for labor market research, analyzes 
their advantages and disadvantages, which makes it possible to substantiate 
the institutional approach as the most relevant for studying the improvement of 
the regional labor market for specialists in modern conditions of technological 
transformation based on digitalization. The result of the study is presented, which 
is the development of an organizational and managerial mechanism in the form of a 
comprehensive system of management stages, including certain organizational and 
economic activities implemented at all levels of management of the regional labor 
market of specialists as a specific category of workers.

Keywords: regional labor market, specialist, institutional approach, digital economy, 
transformation, organizational and managerial mechanism.
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